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Frontoffice medewerkers worden binnen onze snel veranderende branche een steeds 
belangrijkere schakel binnen de organisatie. Zij hebben immers binnen hun dagelijks 

werkzaamheden steeds vaker te maken met complexiteit van techniek. 

Frontoffice-medewerkers hoeven zelf niet te kunnen repareren, maar moeten wel goed weten wat collega’s op de 
werkvloer moeten doen om veiligheidskritische en complexe schades te kunnen en mogen herstellen.

CONTACT:

Waarom een opleiding Frontoffice Pro+

Uitgebreide informatie, trainingsdata, locaties en kosten voor de 
opleiding Frontoffice Pro+ is te vinden op onze website. 

U kunt met uw vragen ook tijdens kantoortijden contact opnemen met 
een van onze GMTO opleidingsadviseurs, deze voorzien u graag van een 
helder antwoord en/of passend advies.

Opleidingsprogramma:
Dag 1: ADAS
Dag 2: Uitlijnrapporten 
Dag 3:   Materialen / Verbindingstechnieken
Dag 4:   Calculatie 1
Dag 5:   Hybride en EV 1
Dag 6:   Hybride en EV 2
Dag 7:   Calculatie 2
Dag 8:   Communicatie 
Dag 9:   BHV i.c.m. veiligheidskritsch herstel

Module’s worden afgesloten met een 
examen en/of certificaat.

Over de opleiding:
De opleiding Frontoffice Pro+ zorgt voor een medewerker 
met de juiste kennis, efficiëntie en verantwoordelijkheden. 

Deelnemers volgen de 8,5 dag durende opleiding op een 
GMTO trainingslocatie. Daar bootsen we een setting na 
die de dagelijkse praktijk in het bedrijf zo goed mogelijk 
benadert. 

Na het succesvol doorlopen van de opleiding beschikken 
deelnemers o.a. over de kwaliteiten om een juiste calculatie 
te maken, werkverdeling te waarborgen, goed eventuele 
gevaren in te schatten en bij calamiteiten de juiste keuzes te 
maken en/of eventueel zelf in te grijpen.


